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IDEAS TRANSFORMADAS EN VALOR

Revoluciona tu negocio con
Inteligencia Artificial Generativa

La |A Generativa transforma la gestion empresarial al
automatizar tareas complejas, generar contenido util en
tiempo real y mejorar la toma de decisiones.

Impulsa la productividad, reduce costos, mejora la
experiencia del cliente y acelera la innovacion.
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La IA Generativa estd cambiando profundamente la
manera en que las organizaciones optimizan sus
procesos operativos, comerciales y analiticos. Gracias a
su capacidad para automatizar tareas complejas,
generar contenido contextualizado en tiempo real y
apoyar decisiones basadas en datos, se posiciona como
un habilitador clave para la transformacion digital.

¢Por qué es estratégico implementarla? Porque
brinda una ventaja competitiva tangible, al impulsar la
productividad, reducir costos, agilizar procesos clave y
mejorar significativamente la experiencia del cliente.
Ademas, actua como un acelerador de la innovacion y
la transformacion digital sostenible.

;Qué es la IA Generativa?

Es un tipo de Inteligencia Artificial capaz de crear
contenido nuevo a partir de patrones aprendidos,
sin necesidad de entrenamiento especifico para
cada tarea. Genera texto, imagenes, video, codigo o
vVOz, con precision contextual y adaptabilidad a
multiples escenarios de negocio.

Ventajas para el Negocio

Capacidades de la IA Generativa

)» Agilidad: soluciones implementadas en semanas.
La IA Generativa permite desarrollar soluciones rapidamente
usando modelos preentrenados. Esto acelera la creacién de
prototipos y reduce los tiempos de implementacion. Se acorta
el ciclo entre necesidad, validaciéon y puesta en produccién.

) Escalabilidad: adaptable a miltiples areas y procesos.
La misma solucion de IA puede aplicarse en distintas areasy
procesos dentro de la empresa. Esto permite escalar sin
duplicar esfuerzos ni inversiones. Se aprovechan sinergias
entre equipos con distintos niveles de madurez digital.

)» Costos de adopcién competitivos.
Los modelos generativos no requieren entrenamientos
complejos ni grandes volumenes de datos. Su implementacién
se apoya en servicios cloud bajo demanda. Esto permite una
inversion inicial accesible y escalable segun el uso real.

» Integracién sencilla y compatible con sistemas actuales.
La IA Generativa se conecta facilmente con sistemas como
ERP, CRM y herramientas de automatizacion. Utiliza APIs 'y
conectores que evitan cambios en la infraestructura actual,
facilitando la adopcién y reduciendo la carga de los equipos.

)» Generacién de contenido automatizado
Desde informes técnicos, resimenes ejecutivos y presentaciones,
hasta campafas visuales o codigo funcional.

) Comprension del lenguaje natural (NLU)
Interpretacion de preguntas abiertas o instrucciones complejas
para devolver resultados accionables.

)» Personalizacién dindmica
Adaptacion del contenido y las respuestas segun perfil de cliente,
historial de interaccion o comportamiento esperado.

»  Analisis predictivo
Deteccion de patrones, prevision de ventas o riesgos y modelado
de escenarios con aprendizaje en tiempo real.

» Automatizacién avanzada
Digitalizacion y ejecucidon de tareas de alto volumen, mejorando
el rendimiento y reduciendo errores.
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Estas capacidades se potencian con modelos avanzados como
GPT-4, Claude, Gemini, Copilot o soluciones propietarias
entrenadas con datos especificos del negocio.

¥ Copilot ¢ Claude

Integracion con tu ecosistema tecnoloégico

El verdadero valor de la IA Generativa emerge cuando esta integrada sin fricciones en tus procesos y herramientas actuales.
En ENTA disefiamos soluciones que combinan |IA con RPAy sistemas core de negocio (ERP, CRM, DWH, etc.).

Tecnologias compatibles:

e APIs: OpenAl, Azure Al, AWS Bedrock, Google Cloud Al
e Frameworks de desarrollo: LangChain, CrawAl, Llamalndex

e RPAy automatizacién: Power Automate, UiPath, Blue Prism, Automation Anywhere
e Aplicaciones empresariales: Power Apps, Microsoft Teams, SAP, JDE, Salesforce

BENEFICIO CLAVE
Minimizar el time-to-value integrando IA
donde genera mas impacto, con minima
disrupcién tecnolégica.



Caso de Uso | Lectura y Validacion de Facturas

Automatizacion end-to-end del proceso de validacion de comprobantes en PDF, desde su extraccion hasta su registro en el ERP. Ideal para equipos

de Finanzas, Cuentas a Pagar y Shared Services.

OBTENCION DE
COMPROBANTES

1. Obtencién de Comprobantes:

El robot accede al SharePoint donde el

cliente almacena las facturas en PDF.
fase de validacion.

2. Extraccion de Datos:

La herramienta de IA extrae los datos

clave de las facturas, como CUIT,

razon social, IVAy nUmero de

comprobante.

Caso de Exito ARCOR

-“;‘E Escanea el QR 6 ingresa a
poidrd  este link para leer el
Caso de Exito completo
“Lectura y Validacion de
Facturas” de ARCOR

CREACION DEL
ARCHIVO INPUT

1. Estructuracién de Datos:
Los datos extraidos por la IA se
organizan en un archivo Excel para la

VALIDACION
INICIAL

1. Validacién de Facturas:
Se verifica que las facturas tengan un
solo IVA'y datos completos; las que

presentan informacion faltante o
incorrecta se descartan.

2. Generacion de Columnas:

El Excel incluye columnas con
informacién como emisor, receptor, n°
de comprobante, IVA, subtotal y total.

2. Notificaciones de Errores:
Si hay errores de lectura o facturas
fuera del alcance del proceso, se envian

notificaciones automaticas al equipo.

ANALISIS
DEL IVA

1. Verificacion del IVA:

El robot revisa el IVA de cada
factura, asegurando que los
importes coincidan con los
registrados en JDE.

2. Validacion de Exactitud:
Se confirma la coincidencia exacta

de los porcentajes y montos de IVA.

MATCHING EN
JD EDWARDS

1. Cotejo en el ERP:

El robot accede al sistema ERP del
cliente (JDE) y compara la
informacién extraida de las facturas
con la registrada en el sistema.

2. Registro y Correccion:

Si los datos coinciden, se completa el
registro; en caso de discrepancias, el
robot realiza correcciones en JDE segun
reglas predefinidas.

NOTIFICACION Y
FINALIZACION
DEL PROCESO

1. Reporte de Estado:

El robot envia un reporte que detalla el
estado de cada factura (aprobada, con
errores o pendiente de correcciéon
manual).

2. Notificaciéon de Excepciones:

Se informa al equipo sobre cualquier
excepcion que requiera intervencion,
como errores en JDE o problemas de
acceso a SharePoint.

+2.500 Combrobantes
procesados diariamente

C//‘

+90% de Lecturas correctas
de formularios

Facil escalabilidad
de Procesos

%o

Cumplimiento de SLA
menor a 24hs

Reduccién de
errores humanos



https://youtu.be/rOKSqTQeJVw

Caso de Uso | Centro de Atencion a Proveedores

Automatizacion inteligente del procesamiento de correos electrénicos con consultas de proveedores, incluyendo clasificacion, extracciony

respuesta. Mejora la productividad del equipo, reduce tiempos de respuesta y eleva la experiencia del proveedor.

RECEPCION CLASIFICACION EXTRACCION D’E
DE EMAILS DEL CASO LA INFORMACION

1.0btencidén de Datos:

A partir de toda la informacién del email
se intenta extraer el CUIT del proveedor,
la sociedad a la cual se facturd y el listado
de facturas de interés. Para esto se
utilizan distintos métodos.

1. Nuevo Caso:

Cada nuevo email de proveedores
que ingresa a la casilla conectada al
CRM genera un caso de manera
automatica.

1. Clasificacién:
En base al asunto y al cuerpo del
email se clasifica el caso entre las
diversas categorias disponibles (3
categorias seleccionadas - mas del
50% de los casos).
2. Inicio de Ejecucién:
RPA obtiene los datos necesarios:
e Asunto del email
e Cuerpo del email
e Documento adjuntos
Se envian los datos al agente de IA.

2. Tipologia de los Casos: 2. Herramientas:
e Consulta sobre estado de facturas e GPT-40
e Impresion de OP y retenciones e GPT-40 vision
e Devolucién de retenciones e OCR - Modelo prebuilt invoice

INTERACCION CON INFORMACION
EL PROVEEDOR DE APLICACIONES

1. Datos de SAP:
Busca en SAP las facturas del ultimo
afio del proveedor.

1. Obtencién de Datos Faltantes:
En caso de no contar con todos los
datos necesarios, se envia un email
al proveedor, con la clasificacién del
caso y solicitando la informacién
faltante.

Caso de Exito YPF

u Mira el testimonio completo del cliente

2. Procesamiento de Informacion:

Se envia la descarga a un segundo

agente de IA para obtener los datos de

la factura. Segun la categoria

N identificada en cada caso, se busca la

7@ informacion pertinente, si es necesario,
en otras aplicaciones.

RESPUESTA
DEL PROVEEDOR

1. Respuesta:

Con la informacién obtenida, se
responde al proveedor brindando la
informacion solicitada.

2. Cierre del caso en CRM:
Luego de la respuesta al proveedor,
se cierra el caso en el CRM.

+5.000 consultas mensuales
procesadas automaticamente

+70% de Exactitud de
Respuesta Automatica

s

Incremento en la
velocidad de respuesta
de consultas tipificadas

Analisis de Sentimiento
para mejorar la atencién



https://youtu.be/kGcGtSsvxis?si=ndfmhemtv3__40e8

Caso de Uso | Lectura de Formularios Fiscales (CMO05)

Proceso automatizado de lectura, extraccion, validacién y carga de formularios de impuestos provinciales. Casos aplicables a Fiscalidad,
Administracion y areas de Cumplimiento.

RECEPCION DE
DOCUMENTOS

1. Obtencion de Documentos:
El robot accede al SharePoint donde
obtiene los documentos a procesar.

2. Documentos en Proceso:
Mueve los archivos a una carpeta
“En proceso” para dar conocimiento
al usuario de qué archivos se
encuentran procesados.

LECTURA DE
DOCUMENTOS

1. Obtencion de Datos:
Se extraen los textos del documento
con una accién del Al Builder.

2. Documentos en Proceso:

Se utiliza un prompt hecho a medida
que recibira el texto leido en el paso
previo, el archivo a procesar, el listado
de los campos necesarios y como se
debe obtener la respuesta.

VALIDACION
DE LECTURA

1. Validacién de Datos:
Se valida que todos los datos tengan
la estructura esperada.

2. Datos de Jurisdiccion:
Se asocia el codigo de cada

jurisdiccidn a su respectiva provincia.

DISPONIBILIZACION
DE RESULTADOS

1. Resultados:
Se vuelcan los datos procesados de

los formularios en un archivo Excel.

2. Solicién Alternativa:
Se ingresan los datos al ERP de la
compafia..

Lectura de campos no
estructurados con IA Builder
+ GPT -4 Vision

EXPORT
(-

Exportacion a excel y carga
directa en ERP

Eliminacion del
trabajo manual

Reduccién de
errores humanos




Identificacion de Oportunidades con Assessment Estructurado ¢Como Seguimos?

No todas las soluciones generan el mismo impacto ni responden a las mismas prioridades del negocio. Por eso, en ENTA trabajamos con En ENTA podemos ayudarte a:

una metodologia estructurada de evaluacién que permite identificar y priorizar casos de uso segun su potencial de retorno, factibilidad dentif q de alto
técnica y alineacion con los objetivos estratégicos de la organizacién. Esta metodologia de trabajo asegura que cada iniciativa en IA SMUTEET E2es ele E 20 €e ElliD M o

Generativa esté enfocada en resolver problemas reales, aportar valor tangible y escalar de manera sostenible. Evaluar su viabilidad técnica y estratégica.

Disefiar un roadmap de-implementacion.

ASSESSMENT CASO DE NEGOCIO IMPLEMENTACION Prototipar una solucion con resultados tangibles.

Identificacion de Integracién en procesos, Coordina i6n d slisié v.d bri

op;réumdadesky_ ETAPA Ardlisic e costos ETAPA capacitacién y adopcion ETAPA oordina una-reunion de analisis y descubri
fecesicaces estrategicas organizacional cémo la 1A Generativa puede transformar las

beneficios y retorno

para aplicar |A. X .
2 de inversion. 4

operaciones de tu empresa y acelerar ventajas
competitivas claves para el negocio.
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3 DESARROLLO SOPORTE Y MEJORA
ETAPA VISUALIZACION ETAPA ETAPA
Definicion de casos de Construccion y
'I uso, prototiposy pruebas de la 5 Monitoreo,
validacién con usuarios 3 solucion. optimizaciony

escalamiento de la

clave.
solucion.

Indicadores de Exito

Ahorro operativo estimado. Escalabilidad y replicabilidad.

SLA y reduccion de errores. Tiempos de implementacion.




En Enta Consulting transformamos ideas en valor,
acompanando a las organizaciones como su socio
estratégico en Automatizacion Inteligente.

Nuestra misién es impulsar la eficiencia, la innovacion
y el crecimiento sostenible mediante la aplicacién de
tecnologias de vanguardia, adaptadas a las necesidades
y desafios especificos de cada negocio.

Somos especialistas en Transformacion Digital,
enfocados en optimizar procesos, mejorar la
productividad y acelerar la evolucién operativa de
las empresas. Potenciamos la eficiencia implementando
soluciones tecnoldgicas inteligentes que simplifican y
fortalecen la gestidn, generando resultados tangibles y
duraderos, en diferentes areas de negocios e industrias.

Transformamos Procesos, Creamos Valor

En ENTA Consulting somos especialistas en eficientizaciéon de procesos. Contamos con 15 afios de experiencia en desarrollo de
software y 10 afios implementando soluciones de automatizacion en empresas lideres. Aplicamos diferentes tecnologias de vanguardia
para optimizar procesos, mejorar la operatividad y acelerar el crecimiento de tu negocio.

(‘@ Analisis de Procesos
%Y

R Ay ldentificamos oportunidades estratégicas para optimizar procesos clave.

Integracion con IA
Potencia las automatizaciones con las diferentes capacidades de aprendizaje IA.

Implementacion RPA
Disefio, desarrollo y ejecucidén de soluciones RPA.

Nuestros Clientes: Confianza construida en cada proyecto
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m‘ Descrubri el potencial de tus procesos in

2/ \3; Contactanosy demos juntos el primer paso hacia la transformacion.


https://www.entaconsulting.com/
https://www.linkedin.com/company/enta-consulting
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Converti el potencial delalA en
resultados concretos para tu negocio

La Inteligencia Artificial Generativa no es una
promesa a futuro: es una herramienta concreta para
mejorar hoy la eficiencia, acelerar la innovacidon y
potenciar la competitividad de tu organizacion.

[=]: [5] ¢Listos para dar el primer paso?
L

Identifica tus procesos a transformar,
E coordinemos una reunion y construyamos
] . A b e .
juntos la préoxima evolucion de tu negocio.




